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“Thank you！ Thank you very much！”10 月
1 日，三门峡市中医院经一路院区口腔科诊室内，
一声声真诚的道谢不断响起。一名外籍患者完成
治疗后，反复向该科室副主任吕莎表达感谢，温暖
的一幕，成为假期诊室里动人的小插曲。

国庆假期，三门峡市中医院医护人员在岗值
守，健康守护不停歇。据悉，这名外籍患者长期受
智齿发炎问题困扰，此前在国外就诊时，当地牙医
建议其牙齿疼痛发作时口服抗生素消炎。但治标
不治本，病痛反复发作，痛苦不堪。经中国朋友推
荐，他专程来到三门峡市中医院，寻求更安全、温
和、有效的特色治疗。

接诊后，吕莎耐心沟通，结合口腔拍片结果，
明确诊断为智齿冠周炎。根据患者病情，选择冠
周冲洗物理治疗，快速减轻肿痛。

治疗结束后，患者智齿冠周肿痛消退。为帮

助 患 者 彻 底 摆 脱 反 复 发 炎 、依 赖 抗 生 素 止
痛 的 困 扰 ，吕 莎 细 致 地 为 其 讲 解 日 常 口 腔
护 牙 技 巧 ，手 把 手 指 导 正 确 口 腔 清 洁 方 式 ，
同 时 详 细 告 知 患 者 智 齿 发 炎 等 类 似 问 题 的
科学处理方法。

不用口服药物就能快速缓解不适，还学
到了专业的口腔养护知识，此次优质的诊疗
体验，让外籍患者十分满意，连连向吕莎点赞
致谢。

一次寻常接诊，见证医患之间双向奔赴的
温暖。吕莎和科室团队时常收获患者的认可，
而 这 次 接 诊 外 籍 友 人 ，他 们 有 着 别 样 的 感
触。小小的诊室里，团队凭借专业诊疗技术
缓解患者病痛，收获跨国而来的赞许，这既是对科
室诊疗服务的肯定，也让他们倍感温暖与鼓舞。

医者仁心无国界，精湛医术护安康。三门峡

市中医院口腔科将继续深耕口腔专业，发挥中西
医结合诊疗优势，以贴心细致的服务，守护广大群
众口腔健康。 （文/图 张晓晓）

本报讯 近日，三门峡彩虹家园
幸 福 重 建 中 心 15 位 伤 友 在 黄 河 三
门峡医院南院区健康体检中心顺利
完成专项健康体检。医院以量身定
制的体检套餐和全程贴心的陪护服
务，为脊髓损伤伤友开通专属健康
通道，用实际行动传递医疗温度。

脊髓损伤人群易出现泌尿系统、
骨关节等并发症，常规体检项目往往
难以完全适配其健康需求。为做到
精准筛查，黄河三门峡医院医学康复
科主任李昊凌与体检科主任乔莉反
复沟通，结合脊髓损伤者生理特点与
高发风险，量身定制体检项目。科室
医护人员精心统筹、优化检查流程，
为伤友开辟体检绿色通道，同时全程

协助、热情引导，并耐心讲解注意事
项，尽全力方便伤友在院内行动和检
查，让体检过程更加顺畅。

“平时出行就医不方便，很少做
系统检查，这次有医院的绿色通道，
真是省心又暖心！”一名伤友说。

体检结束后，彩虹家园幸福重
建中心专门发来感谢信，对医院专
业、细致服务表达感谢。此次专项
体 检 ，不 仅 是 一 次 健 康 筛 查 ，更 是
一 次 有 温 度 的 医 疗 服 务 。 黄 河 三
门峡医院始终坚持以患者为中心，
关 注 特 殊 群 体 的 就 医 需 求 。 该 院
将继续发挥学科优势，推出更多人
性化便民举措，用专业与爱心守护
群众健康。 （文/图 张倩）

本报讯 近日，三门峡市中医院脑病三科收
到一份格外暖心的答谢礼。一束束精致“花束”
搭配刻有医护人员姓名的专属定制签字笔，点
缀着温馨的医护主题配饰，别出心裁。这份心
意满满的礼物，是康复患者及家属特意为黄林
轲医生及其科室全体医护人员精心准备的谢
意，饱含着患者一家人的认可与感激。

事情要从不久前说起。一家三口因意外受
伤入院，其中小女孩头面部受伤，局部形成皮下
肿块。看着孩子伤情，家属十分担忧面部愈合
后的外观恢复，患儿也因此情绪紧张。当时，接
诊的黄林轲医生第一时间为患儿开展诊疗。急
性期先行消毒、冰敷处理，稳住伤情；急性期过
后，充分发挥中医特色优势，采用院内制剂黄连

膏外敷，联合面部火龙罐开展特色理疗。在医
护团队细心、规范的治疗下，小女孩面部皮下肿
块逐步消退，恢复情况十分理想，慢慢消除家属
心中忧虑。

从接诊处置到特色中医理疗，医护人员不
仅用心治疗患儿伤痛，也时刻关注家属与患儿
的情绪，耐心沟通病情，缓解他们的焦虑。专业
的诊疗、细致的照护，让患者一家人倍感温暖。

这份来自患者的暖心礼赠，是认可，更是鞭
策。今后，三门峡市中医院脑病三科将继续坚
守初心，发挥中医特色诊疗优势，以精湛医术守
护群众健康，用温情服务温暖每一位患者，持续
书写有温度、有品质的医患故事。

（文/图 张晓晓）

本报讯 为深入推进精神障碍社
区康复工作，帮助康复患者提升生活
自理能力和社交能力，预防疾病复发，
连日来，灵宝市精神障碍社区康复项
目办公室组织康复师、社工、志愿者走
进朱阳镇中心卫生院、故县镇卫生院
康复点，为患者及家属开展内容丰富、
形式多样的社区康复活动，推动康复
服务网络向乡镇延伸，惠及更多患者
家庭。

活动现场，工作人员向患者及家
属介绍灵宝市 精 神 障 碍 社 区 康 复 服
务体系的总体布局。目前，灵宝市建
有焦村、尹庄、故县、五亩、函谷关、西
阎 6 个康复站和涧东、涧西、焦村敬老
院、焦村卫生院、故县镇卫生院、朱阳
镇中心卫生院 6 个康复点，形成了覆
盖 城 乡 的“ 六 站 六 点 ”康 复 服 务 网
络。工作人员还详细讲解了精神障
碍社区康复九大项目内容，帮助大家
了解康复资源、掌握康复知识，进一
步增强康复信心。

康 复 训 练 环 节 紧 贴 患 者 实 际 需
求，既有专业指导，又有温情陪伴。服
药训练中，工作人员讲解五级服药训
练方法，普及常用药品知识，反复强调
规律服药、预防复发的重要性；社交训

练通过模拟情景对话，引导患者练习
沟通交流，锻炼语言表达和人际交往
能力；躯体管理训练中，康复师带领大
家开展“拍八虚”传统养生练习，并引
入同伴支持模式，邀请康复状况较好
的患者担任“带教”，指导同伴共同练
习，在互动中增强自信，收获成就感；
生活技能训练中，现场教学“七步洗手
法”，帮助患者养成良好卫生习惯。在
家庭支持与心理治疗环节，工作人员
组织患者及家属共同开展绘画心理治
疗，大家以画笔表达情感、疏导压力，
在创作中增进理解、拉近距离，进一步
筑牢家庭支持系统。

活动中，工作人员向患者及家属
发放了食盐、洗衣粉等生活用品，现场
气氛温馨融洽。大家参与热情高涨，
家属纷纷表示，活动内容实用、形式暖
心，对患者康复起到了良好促进作用。

据悉，灵宝市精神障碍社区康复
项目办公室将继续依托“六站六点”康
复服务网络，组织康复师、社工、志愿
者深入各康复站（点），持续开展形式
多样、内容丰富的社区康复活动，不断
提升服务的可及性和专业性，助力患
者早日康复、回归社会，共建和谐美好
生活。 （刘铁项）

本报讯 白 天 入 院 治 疗 ，晚 间 安
心回家，随治随走、医保结算便捷省
心。自今年 8 月投用以来，灵宝市中
医院日间病房平稳运行。这种介于
门诊与常规住院之间的新型诊疗模
式，凭借高效、便捷的优势，收获众多
患者好评。

“住院治疗，家属需要请假陪护，
来回奔波十分辛苦。现在白天到医院
完成治疗，晚上就能回家休息，不仅方
便，就医开销也降低不少。”近日，刚结
束日间病房治疗的患者李先生感慨
道，这番话语也是该院日间病房日常
服务的真实写照。

据了解，日间病房是一种创新诊
疗模式，面向病情稳定、治疗方案明
确，经专业评估无需 24 小时留院观察
的患者。患者按照预约时段到院，在
日间病房完成检查、治疗及短时医学
观察，经医护人员评估达标后即可回
家，真正实现“白天治疗、晚上回家、随
治随走”。目前，该病房可开展疼痛、
内科、儿科等多类病种诊疗。

为严守医疗质量安全底线，医院
建 立 日 间 病 房 准 入 、评 估 、诊 疗 、出
院、随访全流程管理制度，配备经验
丰 富 的 医 护 团 队 ，联 动 各 临 床 科 室
完 善 应 急 处 置 预 案 。 患 者 离 院 后 ，
医 护 人 员 通 过 电 话 、微信、复诊回访
等方式持续跟进，保障诊疗服务的连
续性、完整性。

医保、收费、信息等多部门协同优
化结算流程，符合政策的日间病房病
种，可按住院医保待遇一站式结算，减
少患者垫资跑腿。具体病种范围、报
销比例按照医保相关政策及医院规定
执行。

“开设日间病房，是医院优化医疗
资源配置、缓解住院难题、减轻群众就
医负担的一项便民举措。”灵宝市中医
院党总支书记、院长段宏涛介绍，医院
将立足群众就医需求，结合医保政策，
持续拓展日间病房病种范围，不断优
化就医流程，让辖区群众在家门口就
能享受到高效优质的健康服务。

（夏喜梅）

本报讯 近日，一位患儿的家长专程
来到陕州区妇幼保健院眼科，将一面锦
旗送到医护人员手中，对该科室精湛的
诊疗技术和暖心的服务表示诚挚感谢。

据悉，辖区儿童涵涵在秋季幼儿园
入园体检中，查出高度近视、散光合并
弱视。初期佩戴矫正眼镜后，视物模糊
问题未能有效缓解。为寻求系统规范
治疗，家长带孩子前往陕州区妇幼保健

院眼科就诊。
接诊后，眼科医护团队结合患儿年

龄、眼部检查结果及视功能状况，量身制
定个性化综合矫治方案，通过科学光学
矫正、阶段性视功能训练相结合的方式，
精准实施视力康复干预。治疗过程中，
医护人员耐心安抚患儿情绪，有效缓解
孩子紧张心理，同时坚持定期复查评估，
根据视力恢复进度动态优化诊疗计划，

保障康复治疗科学、高效、有序推进。
经过一个月的规范系统矫治，患儿

视物清晰度显著提升。孩子现在能够
清晰看清远处景物、准确分辨人物样
貌，视力恢复效果得到家长充分认可，
孩子一句“我现在能看清你们了”，真切
道出康复后的欣喜，也让医护人员倍感
温暖与欣慰。

一面锦旗，是认可，更是责任。近年

来，儿童近视、散光、弱视等屈光不正问
题呈高发、低龄化趋势，严重影响青少年
儿童身心健康发展。陕州区妇幼保健院
眼科始终聚焦儿童青少年眼健康重点工
作，常态化开展儿童视力筛查、眼病诊
治、视功能康复、健康宣教等服务，精准
捕捉儿童视觉发育异常问题，坚持早筛
查、早发现、早干预、早治疗，全力守护辖
区儿童视力健康。 （辛嘉桐）

一、什么是流感？

流行性感冒（简称流感）是由流感
病毒引起的急性呼吸道传染病，主要
通过呼吸道飞沫传播，也可通过接触
传播。很多人把流感当成普通感冒，
这是最大误区，流感≠普通感冒！

1.普通感冒：症状轻，低热或不发
热，一般 3至 5天自愈。

2. 流 行 性 感 冒 ：起 病 急 ，高 热
（39℃至 40℃），全身酸痛，乏力明显，
易引发严重并发症。

二、为什么每年都要打
流感疫苗？

接种流感疫苗是预防流感最经济、

最有效的手段。每年接种，每年保护。
1.流感病毒每年变异，去年的疫

苗不防护今年的病毒。
2.疫苗保护期短：接种后保护力

维持 6至 12 个月。
3.秋冬是流感高发期，每年 9 至 12

月是最佳接种黄金时间。

三、哪些人需要打流感
疫苗？

中国疾控中心建议：所有≥6 月龄
且无接种禁忌的人都应接种流感疫
苗。学生、上班族、家庭人员均可自愿
接种，全家接种，全家防护。

重 点 推 荐 以 下 人 群 优 先 考 虑
接 种 ：

1.6 月龄至 6 岁儿童（幼儿园、小学
生极易交叉感染）。

2.60 岁以上老年人（最容易重症、
引发基础病加重）。

3.孕产妇。

4.慢性病患者（高血压、糖尿病、
心脏病、哮喘、肺病、肾病等）。

5.医务人员、学校老师、公共场所
工作人员。

四、什么时候接种最好？

我国各地每年流感活动高峰出现
的时间和持续时间不同，为保证在流
感高发季节前获得免疫保护，最佳接
种时间：9至 10 月。

理想情况：在流感流行季前（9 至
10 月）完成接种。

整个流行季节：上述时间内未接
种的人群在整个流行季节都可以接种。

五、常见误区解答

误区 1：我身体好，不用打。错！
流感不分体质好坏，健康人也可

能感染并传播给高危人群，接种也是
保护家人。

误区 2：打疫苗会得流感。错！

流感疫苗是灭活疫苗，不含活病
毒，绝对不会打完得流感。接种后少
数人会出现轻微胳膊酸、低烧，属于正
常免疫反应，1至 2天自行消失。

误区 3：打了疫苗就百毒不侵。错！
疫 苗保护率约 40%至 60%，仍需

注意锻炼、室内通风和良好个人卫生
习惯。

误区4：孕妇不能打流感疫苗。错！
孕妇是流感重症高危人群，推荐

接种适宜的灭活流感疫苗。

六、接种注意事项

1.接种无需空腹，正常吃饭喝水。
2.轻微感冒、流鼻涕、轻微咳嗽不

影响接种。
3.发烧、急性重病期建议康复后

再接种。
4.接种后留观 30 分钟，当天避免

剧烈运动和饮酒。
（三门峡市疾病预防控制中心 赵建明）

规范用眼习惯、改善视觉环境、加
强眼部护理和定期监测，能有效缓解
视疲劳、预防近视及眼部疾病。

规范用眼姿势

1.读写姿势（一拳一尺一寸）：胸
口离桌沿一拳（约 10 厘米），眼睛离书
本一尺（约 33 厘米），握笔手指离笔尖
一寸（约 3 厘米）。保持坐姿端正，避
免弯腰驼背或歪头视物。

2.电子屏幕姿势：使用电脑时，屏
幕距离眼睛 50 至 70 厘米，屏幕中心略
低于视线 10 至 15 度；使用手机时，距
离眼睛至少 30 厘米，保持手机与视
线平齐或略低，避免长时间低头。

控制用眼时间与频率

1.遵 循“20—20—20”法 则 ：每 近
距离用眼（阅读、看屏幕）20 分钟，抬头
眺望 20 英尺（约 6 米）外的远处，持续

20 秒，以放松眼部调节肌肉。
2.定时休息：连续近距离用眼 30

至 40 分钟后，应休息 10 至 15 分钟，可
闭目养神、远眺或起身活动，避免长时
间连续用眼。

3.控制屏幕时间：非学习目的使
用电子产品 ,单次不宜超过 15 分钟，每
天累计不宜超过 1小时。

优化用眼环境

1.光线适宜：读写环境应光线充
足、均匀、柔和，避免强光直射或明暗
对比过大。夜间学习时，应同时开启
房间主灯和台灯（台灯放置于写字手
对侧前方，避免手影遮光）。

2.屏幕调节：电子屏幕亮度应与

环境光协调，避免过亮或过暗；夜间使
用屏幕时，开启护眼模式或夜间模式，
减少蓝光刺激。

增加户外活动与改善习惯

1.增加户外活动：每天保证至少 2
小时户外活动，白天在自然光下活动

（如散步、远眺）有助于促进视网膜分
泌多巴胺，有效预防近视。

2.改善习惯：避免在昏暗、强光、
颠簸环境（如车上）下用眼；戒除侧躺、
趴着看书或看手机的习惯；保持规律
作息，保证充足睡眠，避免熬夜。

眼部放松与护理

1.眼部放松：定时做眼保健操（按

摩睛明、四白、太阳等穴位）或进行眼
部放松训练（如远近交替眺望、眼球转
动），缓解眼部肌肉紧张。

2.热敷缓解：用温热（约 40℃）的
湿毛巾轻敷闭上的双眼 1 至 2 分钟，
促 进 眼 周 血 液 循 环 ，缓 解 眼 睛 干 涩
和疲劳。

均衡饮食与定期检查

1.均衡饮食：多摄入富含维生素 A
（胡萝卜、菠菜）、叶黄素（玉米、蛋黄）
和 Omega-3（深海鱼）等对眼睛有益
的食物，减少高糖、高盐饮食。

2.定期检查：儿童青少年建议每
半 年 进 行 一 次 专 业 视 力 检 查 ，建 立
屈光发育档案，早发现早干预；成年
人 每 年 进 行 一 次 眼 部 检 查 ，发 现 视
力下降、眼干、眼痛等异常症状应及
时就医。
（三门峡市疾病预防控制中心 王冬磊）

医者仁心无国界 精湛医术护安康
三门峡市中医院口腔科国庆假期接诊外籍友人获好评
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一束特别的“花”承载浓浓医患温情

“花束”敬医者

暖心定制体检 护航伤友健康
黄河三门峡医院为脊髓损伤伤友开通专属健康通道

灵宝市：

社区康复服务下乡 守护患者心理健康

日间病房惠民生 随治随走暖人心
灵宝市中医院创新诊疗模式获点赞

黄河三门峡医院医护人员暖心陪同脊髓损伤伤友体检

科 学 精 准 施 治 守 护“ 睛 ”彩 童 年
陕州区妇幼保健院精准矫治助力儿童视力康复

科学用眼 守护精彩世界

科学防流感 疫苗护健康秋冬季节气温骤降、空气干
燥，是流感高发、多发季节。流感
传播速度快、传染性强，容易引发
聚集性疫情，严重时可导致肺炎、
心肌炎等并发症。接种流感疫苗
是预防流感经济有效的手段。


