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““我家门口的变化我家门口的变化””系列报道之一系列报道之一

本报讯（记者师宝华）一只受
困天鹅、两名热心员工、一场冬日
清 晨 的 即 时 救 援 ——12 月 18 日
发生于三门峡市陕州区苍龙涧河
畔的暖心一幕，经三门峡日报视
频号、抖音号第一时间发布后，迅
速在网络空间引发广泛关注，收
获如潮好评。市民自觉保护白天
鹅的生动实践，再次擦亮“天鹅之
城”的名片。

当天早晨 7 时许，宝武铝业科
技有限公司员工陈虎、任昊在晨
练时，发现一只白天鹅被河岸灌
木丛卡住。两人立即上前小心翼
翼地将天鹅救出，在确认其未受
伤后，协力将其送回水中。这则
充满温情与善意的短视频迅速点
燃网友热情，留言区洋溢着感动
与自豪。

网 友“ 心 想 是 程 啦 ”幽 默 留
言：“这只天鹅回去后要‘咕咕咕’
地给大家讲故事了，以后招呼更

多伙伴来这座有爱的城市！”
网友“秦敏”赋诗赞叹：“朔风

凛 冽 冻 云 昏 ，有 客 临 湖 救 雪 魂 。
仁心堪作三冬暖，结影长留天地
恩。”道出了对施救者义举的深深
敬意。

众多留言中，“自觉保护”成
为高频词。“田园”写道：“保护白
天 鹅 是 三 门 峡 人 自 觉 的 行 动 ！”

“静心”的留言则饱含深情：“三门
峡人爱天鹅，天鹅才愿意年年归
来。”……

市民纷纷表示，从及时救援
到全网共鸣，这场“秒速救援”不
仅展现了个人的善良与担当，更
折射出三门峡全市上下的生态保
护 意 识 与 文 明 城 市 温 度 。 近 年
来，我市持续加强生态环境保护，
营造人与自然和谐共生的良好氛
围，“关爱天鹅、守护家园”已逐渐
成为市民的行动自觉，形成这座
城市最动人的风景线。

本报讯（记者师宝华）近日，
2025 年 度 河 南 省 互 联 网 辟 谣 优
秀作品征集活动评选结果出炉，
由 三 门 峡 市 委 网 信 办 策 划 创 作
的辟谣专题作品《“陶小淘”鉴真
记》从全省 1339 部参评作品中脱
颖 而 出 ，成 功 入 选 35 部 优 秀 获
奖作品名单，展现了我市在网络
内 容 建 设 与 综 合 治 理 方 面 的 扎
实成效。

据悉，本次活动由河南省委
网信办联合省委政法委、省委金
融 办 、团 省 委 、省 文 明 办 、省 科
协、省教育厅、省公安厅、省卫生
健康委、省市场监管局等部门共
同 组 织 开 展 ，旨 在 凝 聚 社 会 合
力，净化网络环境。活动自今年
9 月 29 日启动，11 月 10 日征集截
止 ，历 经 严 格 初 审 、网 络 投 票 与
专家终审等多轮评选环节，最终

确定获奖名单。
《“陶小淘”鉴真记》立足本地

文化特色，深度融合“天鹅之城”
形象与仰韶彩陶艺术元素，创新
塑造“陶小淘”“鹅小鹅”两个生动
亲切的网络文化 IP。该系列作品
围绕食品安全、科学常识、公共政
策、民生服务等社会关注热点，以
动画故事、情景对话等形式开展
辟谣宣传，同步推出 15 秒影院版
短视频在全市影院投放，有效提
升了内容的传播力，扩大了覆盖
面。今年以来，该专题已累计制
作播发 28 期，总浏览量突破 10 万
人次，覆盖受众约 120 万人次，以
贴近群众、生动易懂的方式，增强
了辟谣信息的接受度和影响力，
成 为 我 市 扎 实 推 进 网 络 生 态 治
理、积极构建清朗网络空间的创
新实践与重要成果。

本报讯（记者单义杰）为切实
保障三门峡天鹅湖国家级旅游度
假区内运营安全，筑牢景区安全
防线，近日，三门峡北方游船有限
公司针对游轮航行中可能遭遇的
各类险情，组织开展一场综合应
急演练，涵盖防恐反恐、防火灭火
和落水救援，为广大游客的安全
出游保驾护航。

防恐反恐演练环节，模拟不
明人员闯入 游 轮 排 队 区 域 制 造
混 乱 ，工 作 人 员 迅 速 响 应 ，手 持
防 暴 钢 叉 等 专 业 器 械 ，一 边 快
速 疏 散 周 边 乘 客 至 安 全 区 域 ，
一 边 用 钢 叉 限 制 不 明 人 员 行
动 ，成 功 将 其 控 制 ；随 后 开 展 防
火 灭 火 演 练 ，模 拟 游 轮 突 发 火
情 。 现 场 工 作 人 员 发 现“ 火 源 ”
后 ，立 即 启 动 火 警 警 报 ，同 时 手
持 扩 音 喇 叭 ，以 清 晰 指 令 引 导
乘客弯腰捂住口鼻，快速有序撤

离至指定集合点。与此同时，工
作 人 员 携 带 灭 火 器 迅 速 赶 到 起
火 点 ，快 速 扑 灭 火 源 ；落 水 打 捞
救 援 演 练 ，模 拟 乘 客 不 慎 落 水 。
发现“落水者”后，工作人员迅速
拿起游轮栏杆旁配备的救生圈，
准 确 投 向 落 水 区 域 ，紧 接 着 ，启
动水上智能救生艇，远程操控驶
向 落 水 点 ，锁 定“ 落 水 者 ”位 置 ，
保持近距离陪护。同时，救援人
员驾驶快艇全速赶往现场，迅速
展开打捞操作，最终成功完成打
捞救援任务。

此 次 综 合 应 急 演 练 ，全 面
覆 盖 游 轮 在 航 行 中 可 能 出 现 的
重 点 险 情 ，检 验 应 急 预 案 的 实
战 价 值 ，显 著 提 升 工 作 人 员 的
应 急 处 置 能 力 和 团 队 协 作 水
平 ，为 守 护 景 区 的 安 全 环 境 、保
障 游 客 舒 心 出 行 筑牢坚实安全
屏障。

本报讯（记者李博）“新修的
路结实又好走，再也不用提心吊
胆了！”12 月 19 日，陕州区张汴乡
刘寺村 3 组、湖滨区交口乡侯家沟
村 8 组两处道路中空、塌陷隐患顺
利消除，当地村民纷纷点赞。

此前，湖滨区交口乡侯家沟
村村民张先生通过“线上三门峡”
APP 反 映 ，村 内 8 组 主 干 道 出 现
塌 陷 中 空 ，下 方 埋 有 天 然 气 管
道 ，存 在 极 大 安 全 隐 患 。 市

“12345”热 线 接 诉 后 ，迅 速 按 照
属 地 管 理 原 则 派 单 至 湖 滨 区 政
府 ，交 由 交 口 乡 政 府 牵 头 处 置 。
乡、村工作人员第一时间赶赴现
场 勘 查 ，发 现 燃 气 管 道 位 置 特
殊 、中 空 范 围 不 明 ，施 工 难 度 较
大。为此，交口乡政府多次组织
召开现场研讨会，反复优化施工
方案。方案确定后，工作人员立
即 协 调 机 械 设 备 与 施 工 人 员 进
场作业，村委会同步做好村民沟
通 解 释 工 作 。 因 施 工 工 艺 复 杂
且需兼顾燃气管道安全，处置周

期超出预期，交口乡政府及时向
市“12345”热 线 申 请 延 期 办 理 。
其间，热线专班持续追踪督办，实
时跟进工单办理进度，确保问题
得到彻底解决。

近期，陕州区张汴乡刘寺村村
民卢先生也致电市“12345”热线，
称村内道路年久失修、路基掏空，
出现直径约 3 米的大坑，严重影响
村民出行与农耕作业。随后，张汴
乡政府联合村委会工作人员迅速
赶赴现场，当即对塌陷区域进行临
时填埋夯实，保障群众基本通行需
求。随后，工作人员全面排查道路
中空位置，逐一开展加固处理。热
线同步跟进督办，确保整改工作
不拖延、不打折。

两起道路隐患的顺利处置，
充分彰显了市“12345”热线“接诉
即办、持续追踪、跟踪督办”的工
作效能。该热线始终以群众诉求
为导向，用务实行动搭建起政府
与群众的“连心桥”，赢得了社会
各界的广泛认可与赞誉。

“马上就要搬新家了，心里又高兴
又激动！”日前，望着眼前崭新的楼房，
陕州区大营镇辛店村村民李栓丽脸上
写 满 笑 意 。 这 个 冬 天 ，她 和 村 里 另 外
249 户乡亲，终于迎来了期盼已久的“回
家”时刻。短短两天半，一场高效、透明
且充满温情的回迁选房工作在辛店村
顺利完成。

从黄河岸边的辛店村，到崤函大地
的诸多城市片区，“十四五”以来，一场
场承载着万家期盼的“安居约定”正如
期兑现，一幅“住有所居、住有优居”的
温暖画卷徐徐展开。

安置 房 分 配 牵 动 人 心 ，更 是 社 会
公平正义的试金石。在三门峡，“阳光
操 作 ”已 成 为 全 市 安 置 工 作 的 普 遍 准
则——流程全公开、房源全透明、结果
全公示。

辛店村的选房现场，如同一间“透
明玻璃房”。4 块巨大的房源展板实时
更新选定信息，公证人员、纪检监察干
部现场监督，小区广场大屏幕同步直播
选房实况。“坐进去选的时候，看到这么
多‘眼睛’看着，心里格外踏实。”身兼党

员、村民、回迁户三重身份的王东启道
出了大家的共同感受。从方案反复打
磨、提前公示，到现场井然有序、结果即
时可见，每一个环节都在阳光下运行，
让公平公正看得见、摸得着。

同样的“阳光”，也照耀在义马市新
区街道等地。严格的“房源、过程、结
果”三公开原则与全程录像监督，确保
分 房 过 程 经 得 起 检 验 ，守 护 着 群 众 对

“家”的朴素期待。
安居梦想，既要早日实现，更需品

质护航。围绕“早建成、早交付”，全市
安置房建设跑出“加速度”：湖滨区会兴
新型城镇化建设项目 14 栋住宅楼全面
封顶，千余套新房静待主人；各地优化
选房流程，缩短群众等候时间，让翘首
以盼的安居梦早日照进现实。

“安居”仅是起点，“优居”才是更高
追求。在辛店村，新建的辛店嘉园小区
毗 邻 公 园 与 学 校 ，环 境 优 美 ，配 套 完
善。在全市范围内，安置房建设始终与
城 市 功 能 完 善 、人 居 环 境 提 升 同 频 共
振。卢氏县在老旧小区改造中，不仅做
好路面、管线的硬工程，更通过深入走

访落实“一区一策”，精准增设充电桩、
消防设施，化解群众的“急难愁盼”。针
对新市民、青年人的住房需求，政策供
给持续优化，积极探索团购优质商品房
等新模式，推动从“有其屋”到“优其居”
的深刻转变。

拿到新房钥匙，只是一个美好的开
始。如何让群众不仅“搬进来”，更能

“稳下来”“富起来”？三门峡用心用情
写好安置工作的“后半篇文章”。

在辛店 村 ，选 房 结 算 当 场 厘 清 账
目，后续的装修指导、物业对接等服务
已无缝衔接。大营镇党委书记田炜表
示，镇、村将持续发力，确保回迁户“选
好 房 、搬 得 回 ”，更 能“ 稳 得 住 、能 致
富”。在卢氏县兴贤里社区，一场更深
层次的“融合”正在进行。社区创新的

“百事帮、千户访、万家和”工作法，让
党 员 干 部 成 为 居 民 的 贴 心 人 ；假 期 公
益 课 堂 解 决 了 孩 子 的 看 护 难 题 ；依 托
智 慧 就 业 平 台 构 建 的 多 元 增 收 机 制 ，
已 帮 助 众 多 居 民 在“ 家 门 口 ”实 现 就
业，让从“村民”到“居民”的转变充满
底气与希望。

辛店村、兴贤里社区等处的欢欣景
象，是“十四五”以来我市坚定不移增进
民生福祉、扎实推进住房保障工作的生
动缩影：

——规划先行，协同发展。安置房
建设与城市发展蓝图、产业布局紧密结
合。科学选址、完善配套，不仅是为了
安居，更是为了乐业，为城市未来蓄能。

——全域覆盖，精准保障。从黄河
沿岸生态搬迁到城市有机更新，从棚户
区改造到老旧小区焕新，从保障重点群
体到惠及新市民、青年人，住房保障网
越织越密，托起更多群体的安居梦想。

——品质至上，温情延续。建设速
度体现决心，建筑质量彰显匠心，后期
服务传递贴心。从一纸蓝图到万家灯
火，从砖瓦沙石到社区治理，每一步都
承载着对美好生活的郑重承诺。

从旧时巷陌到宜居家园，三门峡以
安居之笔，饱蘸深情，在崤函大地上细
细描绘。这份写满温度的民生答卷，正
持续转化为人民群众实实在在的获得
感、幸福感、安全感，为三门峡的高质量
发展注入澎湃、持久的温暖动能。

编者按
民生无小事，枝叶总关情。“十四五”的宏伟画卷中，最温暖、最动人的笔触，往往落在百姓生活的日常——家

门口的好学校、身边的好医院、宜居的新家园、稳定的好工作。
从今天起，本报推出“我家门口的变化”系列报道，将目光聚焦于崤函大地，记录一桩桩具体的民生实事，呈

现一幕幕鲜活的生活图景。通过教育、医疗、住房、就业等一个个真实可感的“小切口”，观察、记录并解读三门峡
如何将“十四五”的发展蓝图，一步步转化为群众可知可感、可触可及的幸福实景。

冬日的三门峡，成群的白天鹅在湖面舒展
着洁白羽翼。陕州公园一号码头，天鹅号游轮
满载游客迎着夕阳缓缓起航，红嘴鸥绕船飞舞
与游客深度互动……12 月以来，无论工作日还
是节假日，景区总是人流如织。为让各地游客
乘兴而来、满意而归，三门峡北方游船有限公司
优化停车服务、完善餐饮供给、打造特色业态、
创新文旅活动，以贴心举措和高效行动，为“白
天鹅旅游季”添上浓墨重彩的一笔。

“游客来了，咱得接得住！”这是三门峡人
共同的心声。12 月 6 日，三门峡天鹅湖国家城
市湿地公园人流量达 5 万余人次。连日来，网
络平台上关于三门峡白天鹅、红嘴鸥、天鹅号
游轮的短视频不断引爆流量，吸引越来越多的
游客前来打卡。随着人数激增，车流量也急速
增加，一号码头停车场出现出场慢的问题。为
及时破解难题，该公司迅速行动，4 天时间完成
了停车场的升级改造，出口从 2 个增加到 4 个，
新 增 设 备 调 试 安 装 到 位 ，同 时 紧 急 加 装 充 电
桩，满足新能源车主的需求，停车场的通行效
率大幅提升。

同时，游客反映的吃饭问题也得到及时解
决。青龙湖、一号码头等观鸟点离市区较远，游
客就餐不便，该公司迅速向全市饭店发出邀请，

打造美食广场。工作人员冒雪搭建摊位，仅用
两天时间，一个汇集河南特色美食的小吃街在
一号码头飞渡广场亮相。凉粉、羊肉烩面、肉夹
馍等美食香气四溢，让游客就近就能品尝到“三
门峡味道”。天鹅号游轮的工作人员还贴心准
备了免费红枣姜茶，让等候乘船的游客心里也
暖意融融。

在提升游客服务的同时，围绕天鹅季的文
旅业态也在不断丰富。据该公司副总经理陈众
志介绍，青龙湖沿线新增了文创展示、特色小吃
等商铺，让游客在观鸟之余，近距离感受三门峡
的文化魅力；全新打造的“天鹅映画”休闲空间，
以超大推拉窗将天鹅湖美景框入其中，游客坐
在室内，就能边品咖啡边赏天鹅，氛围感拉满。

此外，精心策划的线上活动也在持续引爆
流量。该公司策划天鹅季观鸟节活动，打造抖
音挑战赛，让三门峡的相关话题登上河南同城
热搜榜并连续霸榜 9 天，直播间跻身全国景区
排行前 30 名，吸引了众多网红达人自发前来打
卡，形成了流量与口碑的双向奔赴。

借“白天鹅旅游季”的东风，相关部门不断
挖掘文旅潜力，围绕白天鹅旅游的文旅服务持
续提质升级，让“天鹅之城”成为更多人心中的

“诗和远方”。

12 月 20日，冬至前夕，湖滨区涧河街道虢西社区联合辖区物业举办冬至主题活动，居民们
在欢声笑语中包饺子、吃饺子，参与“套圈”等趣味活动，邻里情谊在融融暖意中不断升温。

本报记者 王梦 摄

本报讯（记者李欣）12 月 20
日，由河南瑞德房地产开发有限
公司、三门峡日报文化传媒有限
公 司 联 合 主 办 ，瑞 德·学 府 尚 品
项目部、三门峡日报社媒好交友
俱乐部承办的第 35 届“学府逢知
己 尚品筑爱居”青年公益交友联
谊会在瑞德·学府尚品售楼部成
功 举 办 ，200 余 名 单 身 青 年齐聚
一堂，在轻松愉悦的氛围中寻觅
良缘。

活动现场，主持人以趣味口
号互动开场，迅速消除了青年们
的陌生感。随后，天气预报、成语
接龙、你来比画我来猜等一系列
互动游戏轮番上演，青年们踊跃

参与、默契配合，在欢声笑语中拉
近距离，现场气氛热烈高涨。

褪去初见的羞涩，大家主动
交流互动，互留联系方式，不少人
勇敢表达心意，一些青年围坐一
隅 倾 心 畅 谈 ，浪 漫 氛 围 弥 漫 全
场。据统计，本次活动共有 10 对
青年互表好感，达成交友意向。

三门峡日报社媒好交友俱乐
部负责人表示，年末临近，外出务
工单身青年陆续返乡，该俱乐部
将持续举办此类公益交友活动，
为单身群体搭建高效、可靠的交
友平台，切实解决青年婚恋需求，
助力更多人收获美满爱情，为和
谐社会建设注入温暖力量。

本报讯（记者葛洋）12 月下旬
的三门峡寒风萧萧，但卢氏县横
涧乡寺上村的草莓大棚里却暖意
融融。一垄垄翠绿的藤蔓间，红
艳艳的草莓如玛瑙般点缀，果香
扑鼻而来。随着今冬我市草莓迎
来上市旺季，一颗颗“致富果”正
带着种植户的希望，走向市民的
餐桌。

在寺上村种植户张彦伟的 10
个草莓大棚里，错峰栽种着红颜、
章姬、隋珠等多个品种，可从 11 月
持续采摘到次年 6 月。“周末游客
最 多 能 有 100 多 人 ，每 天 收 入
4000 多 元 ，每 个 大 棚 一 年 能 赚 2
万元！”张彦伟介绍，大棚常年雇
佣 10 余名村民务工，每年发放工
资 5 万多元。“大家一起干，日子才
更有奔头。”张彦伟笑着说。

在湖滨区交口乡晁家庄村，
“草莓大王”孙海成的合作社内同
样忙碌。工人们将刚采摘的“真
红美玲”草莓打包，准备送往城区
10 余家商超。“这个品种是咱湖滨
区的特色，果实圆润鲜红，果肉清
甜、细腻、多汁，商超抢着要！”孙
海成的合作社通过“理论+田间实

操”的培训，让不少村民掌握了种
植技术。“现在我们的草莓不仅供
应本地，还通过抖音直播卖到了
外地！”孙海成表示。

今年我市草莓市场上，除了
“真红美玲”成为市场新宠，中莓
系列品种（如中莓香玉）也在部分
种植地推广。该品种由中国农科
院郑州果树所培育，抗病性强、产
量高，早熟期比传统品种提前 15
天。“以前的品种病害多、产量低，
现在换了中莓，省心又赚钱！”一
位试种的种植户感叹道。

此外，草莓的销售渠道也日
益多元，除了传统的采摘游和商
超 供 应 ，电 商 直 播 成 为 新 亮 点 。
卢氏县的种植户们通过抖音、微
信视频号直播采摘过程，吸引周
边城市消费者下单。

据市农业农村局统计，目前
全市草莓种植面积 3000 余亩，带
动 500 余户村民增收，形成了以卢
氏 、湖 滨 区 为 核 心 的 草 莓 产 业
带。“我们计划打造‘三门峡草莓’
区域品牌，让更多人吃到咱家乡
的好草莓！”市农业技术推广站相
关负责人表示。

城 事城 事

我市一创新辟谣专题作品
获省级优秀奖项

暖心救援刷屏！
市民“护鹅”善举引全网点赞

开展综合应急演练
筑牢景区安全防线

青年公益交友联谊会上——

200余名青年冬日觅良缘

安居梦圆处 幸福正生根
本报记者 葛洋

“接诉即办”解民忧
热线搭起“连心桥”

小草莓绘就乡村振兴好“丰”景 服务提质留人心“天鹅之城”暖意浓
本报记者 程倩

冬至活动暖邻里


