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卢氏县官坡镇：

图说
金秋时节， 卢氏县

乡村处处呈现丰收忙碌
景象。 图为该县朱阳关
镇香菇市场分选鲜菇现
场。 高长军 摄影报道

农村人居环境整治
焕新颜
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卢氏 07黄河时报

自中央八项规定精神学习教
育活动开展以来，卢氏县人民政府
办公室以作风建设为抓手，推动工
作效能与群众服务质效双提升，取
得了显著成效。

在内部管理优化上，针对各股
室可能存在的“事难办”等问题开
展专项排查、整改，修订《卢氏县人
民政府办公室接听值班电话工作
规范》，严格落实“首问负责制”。经
过优化、规范管理，目前工作人员

响应群众诉求更高效，从接诉到初
步反馈的平均时间缩短，“冷硬横
推” 现象完全消除，内部运转流程
更趋顺畅。

在群众服务方面，聚焦“急难
愁盼”问题精准发力。 接待来访群
众时耐心倾听诉求，积极协调相关
部门解决实际问题，成功帮助离散
82�年的群众寻回亲人， 妥善安置
流落外地的特殊病患，集体访事件
处置及时率达 100%。 较学习教育

前相比， 群众反馈好评率提升
25%，获得感与信任感明显增强。

会议、文件减负成效突出。 严
格发文质量， 杜绝不必要的发文，
建立“三级审核制”，杜绝“红头变
白头”，发文数量同比下降 21%；落
实会议“八不开” 清单，推行视频、
电话会议等形式，会议数量同比下
降 61%，解决了基层干部频繁奔波
开会等问题，将更多时间和精力投
入一线服务与实地调研中。 李兰

国庆遇中秋 垃圾分类宣传“别样红”

自今年养老服务领域突出问题专项
整治开展以来，卢氏县纪委监委立足“监
督的再监督”职责定位，创新工作方法，
强化责任担当，从监督、监管、服务体系
建设等方面多维度精准发力， 为该县养
老事业健康发展保驾护航， 切实提升老
年人的幸福感、安全感与获得感。

该县纪委监委建立“部署—督导—
研判”闭环工作模式，每月聚焦养老机构
“衣食住娱”等关键领域，月初明确任务
清单、压实责任时限；月中分组下沉乡镇
一线督导， 现场通报问题； 月末汇总台

账、查漏补缺。
养老服务专项整治涉及方方面面，

针对如何提高监督质效， 该县纪委监委
探索“线上 + 线下”监督方式。 线上依托
乡镇敬老院视频系统开展“云监督”，实
时掌握养老机构服务动态； 线下不定期
开展明察暗访，打通监督“最后一公里”。
同时，牵头健全老年助餐监督机制，督促
相关职能部门在各助餐站点推行“一个
标牌、一张标志、一本台账、一份留样、一
个制度”的“五个一”工作模式。 在此基础
上，将老年助餐服务纳入专项监督，督促

民政部门建立老年人人脸识别助餐系
统，实现“刷脸”或“刷卡”跨点用餐。

面对山区养老服务难题， 该县纪委
监委主动作为，推动构建“县中心 + 乡站
点 + 村互助”三级养老服务网络。通过监
督推动，全县利用彩票公益金 1800 万元
改造 18 个乡镇敬老院为区域性养老服
务中心，建成 187 个村（社区）日间照料
中心及老年食堂。同时，监督保障适老化
改造、 分散供养特困人员护理费保障等
政策落地，切实破解农村养老照护难题。

该县纪委监委与民政、财政、卫健等

部门建立常态化工作联系与会商研判机
制，严查涉老资金拨付流程与使用效益，
严防截留挪用。 截至目前，已梳理问题线
索 15 件，立案 11 件，党纪处分 3 人，组
织处理 15 人， 追回违纪资金 4.7 万余
元。

“我们将持续聚焦养老服务领域，常
态化开展监督检查， 以有力监督护航养
老服务规范运行，让老年人真正实现‘老
有所养、老有所依、老有所乐’。 ”该县纪
委监委相关负责人表示。

尚向民 李建峰

今年以来，卢氏县官坡镇聚焦垃圾、厕所、污水“三
大革命”，持续推进人居环境整治，全力打造宜居、宜业、
宜游的美丽乡村，宽阔整洁的街道、洁净亮丽的庭院、清
澈见底的河道，处处展现新面貌。

科学统筹谋划，构建整治新格局。 该镇成立由镇党
委书记任组长的专项工作领导小组，制定《官坡镇农村
人居环境整治实施方案》，明确整治标准和时间节点，压
实工作责任。通过“镇统筹、村落实、户参与”三级联动机
制，实行网格化管理，实现包保责任一竿子插到底。每周
召开调度会，每月组织观摩评比，不定期实地督查，确保
任务落地见效。

聚焦重点难点，克难攻坚成效显。 该镇开展人居环
境整治攻坚行动，以清脏、治乱、拆危、增绿为主线，全面
清理农村积存垃圾。 累计清理生活垃圾 2000 余吨，整
治杂物乱堆放点 34 处，新建绿化带 3000 余米。 实施蔡
家段、白花段、庙台段等河段清淤工程，保障行洪安全。
在兰草河、官坡河修建翻水坝，形成观赏水面 80000 余
平方米，打造兼具生态防护与观赏价值的河岸生态带。

推进“三大革命”，完善设施补短板。 该镇稳步推进
厕所、垃圾、污水治理，已完成户厕改造 2455 户。 同时，
大力推进污水处理设施建设，修建集中式污水处理站 1
座，日处理污水量约 500 吨，显著改善水环境。 推行“户
分类、村收集、镇转运”机制，逐步实现了垃圾“日产日
清”。

引导群众参与，共建共享美家园。 该镇通过村民大
会、宣传栏、微信群等多种渠道宣传动员，发动镇村干
部、党员代表带头整治。现在环境变好了，越来越多的群
众转变为“参与者”和“维护者”。 持续开展“微景观”“美
丽庭院” 评选活动， 累计打造独具特色的“微景观”14
处，评选“最美庭院”207 户，形成了比学赶超的浓厚氛
围。 针对独居老人、残疾人等特殊群体，成立由党员干
部、志愿者“一对一”帮扶专班，帮助清理庭院垃圾、整理
杂物，确保环境整治不漏一户、不落一人。

建立长效机制，巩固整治新成果。 该镇建立定责任
区域、定管护标准、定考核办法的“三定”制度，实行村组
自查、镇级督查、群众评查的“三查”机制。持续推动人居
环境管理常态化、长效化，力促各村将环境卫生管护纳
入村规民约，实现村民自我管理、自我监督。组建常态化
巡查队伍，定期开展“回头看”，严防问题反弹，将整治成
效与村级考核、干部绩效挂钩，激发基层动力。

优美的人居环境不仅提升了村民生活品质，也为乡
村旅游和产业发展带来新的机遇。如今，该镇正从“环境
美”向“发展美”逐步转变，从“环境美”向“产业兴”稳步
迈进， 生态效益将持续有效转化为经济效益和社会效
益，走出一条人与自然和谐共生的乡村振兴之路。

叶新波 叶丽

织密监督网 守护“夕阳红”

国庆中秋假期， 卢氏县城市管
理局联合鹏洁环保在城区开展以
“知识宣讲 + 趣味互动” 为主题的
垃圾分类文明实践活动，为“双节”
增添了一抹清新的环保色彩。

活动伊始， 垃圾分类督导员用
通俗易懂的语言， 细致讲解不同类
型垃圾的分类标准、投放注意事项，
并结合中秋节常见的物品，如月饼、
月饼盒、月饼包装袋等，引导大家正
确分类， 让居民在轻松愉快的氛围
中学习垃圾分类知识。随后，垃圾分

类舞蹈、扇子舞、垃圾分类模拟投
放等趣味游戏，将活动气氛推向高
潮。

此次“双节”垃圾分类宣传活
动，巧妙地将浓厚的节日氛围与环
保理念传播相融合。 一方面，通过
多样的活动形式，有效提升了居民
对垃圾分类的知晓率与参与度，让
绿色环保的种子在居民心中生根
发芽，另一方面，也为“双节”增添
了文明、和谐的气息，进一步推动
绿色、文明社区的建设进程，以环

保之姿，共同庆祝家国团圆的美好
时刻。

下一步，卢氏县城市管理局将
持续开展生活垃圾分类宣传活动，
不断提升广大群众生活垃圾分类
的参与率，增强群众低碳环保的理
念，逐步引导居民改变生活垃圾投
放方式，提高群众生活垃圾分类意
识，以绣花功夫强化城市精细化管
理,全面提升城市形象，努力打造
宜居、宜业、宜乐、宜游的良好环
境。 常帮娃

减文减会 抓管理 强服务
中央八项规定精神学习教育结硕果
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