
卢氏县纪委监委：

5 月以来，卢氏县官道口镇、沙河乡等 13 个烟
区乡村，党员干部组织广大烟农采取提级抽水、管道
引水、水罐储水、水车拉水等方式抗旱栽烟，采用地
膜覆盖、井窖移栽办法，加快烟苗大田移栽进度，保
障烟苗成活率。 高长军 摄影报道
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“以前遇到劳动纠纷，该有的权
益总是得不到保障，现在我加入了卢
氏县快递行业工会， 有工会替我们

‘撑腰’， 和公司打交道总算有了底
气。 ”卢氏县快递小哥张强说。

近年来，卢氏县纪委监委将产业
队伍改革、基层工会建设纳入重要监
督内容， 督促该县总工会和民政、人
社等重点部门，充分发挥工会“娘家
人”作用，通过创新搭建户外劳动者

“爱心驿站”“司机之家”等，成立新业
态工会联合会，新成立货运、家政、网
约车、电商、物流、外卖等领域工会组

织 14 个， 最大限度地把各类产业
工人组织到工会中来，做到了哪里
有产业工人， 哪里就有工会组织，
形成了产业工人有工会、工会成员
人人帮的良好局面。 截至目前，卢
氏县工会会员达到 7.4 万人，其中，
产业工人队伍获省市级“五一”劳
动奖章 4 人、劳模称号 8 人，各级
工匠人才 8 名。

同时，卢氏县纪委监委将“人
人持证、技能河南”建设、赓续传承
“劳模精神、劳动精神、工匠精神”、
产业工人和职工权益保障等工作

纳入年度巡察范围，督促工会、人社、
卫健等部门加大实用技能培训，开展
劳模工匠“传帮带”活动，构建起参保
工人统筹区内基本医疗保险、大病保
险、医疗救助“一站式”服务体系。 今
年以来，该县监督推动建立劳模和工
匠人才创新工作室 7 个、劳模助力乡
村振兴产业示范基地 6 个，督促开展

“师带徒”“匠带兵” 和全员技能培训
活动 5 期， 完成各类技能培训 3150
人次，有力以监督力量推动形成职工
工会保障网。

李铁军 李加

作为河洛文化发源地， 卢氏县自
2012 年实施旅游立县战略以来， 持续推
动红色游、赏花游、乡村游、沉浸游等主题
业态，构建多元化旅游体系，顺利跻身中
国旅游名县行列，实现了旅游业从“一季
热”到“四季火”。

红色游传承红色基因。 该县依托全省
革命老区优势，整合马湾红色教育实践基
地、红二十五军长征纪念馆、涧北洛阳师
范学院校史馆、官道口镇石大山抗战纪念
馆、曹靖华故居、国民革命军三十八军十

七师指挥部旧址纪念馆等红色遗迹资源，
开展党史学习教育、爱国主义教育、红色
教育、革命传统教育，吸引了全国各地游
客参观打卡。

赏花游带动消费增长。 该县精心打造
梅苑新村、十里桃源、红石谷·樱桃沟、连
翘花海等 14 条春日赏花游线路， 着力抓
好“一朵花”文章，配以自由山水、休闲度
假、秘境寻幽、红色体验等文旅元素，撬动
观光、购物、餐饮、住宿等多重消费火爆出
圈，“赏花 +”模式带动春季旅游消费，“赏

花经济”助推县域经济腾飞。
乡村游绘就富美乡景。 该县结合民俗

文化、农事体验等多元业态，精心打造河
南村栖云山居、 杜店村明清民国建筑、柳
树湾村瓮城瀑布、 新坪村豫西大峡谷、西
虎岭村双龙湾等乡村游景点，以古建筑群
落、自由山水为依托，打造集游玩、小吃餐
饮、主题住宿、休闲娱乐等功能于一体的
康养度假目的地， 激活乡村消费场景，促
进文化传承和创新。

沉浸游尽显莘川魅力。 该县通过“文

化 + 科技”形式，以沉浸式、代入式为主
线，先后打造中医院中药房、卢味堂和中
医特色展区，马湾农耕文化馆，汤河温泉
度假区“欢乐亲子康养”游和“山菌养生
宴”，双龙湾景区《奇遇洛神记》系列主题
演艺和亲子嘉年华、时尚美食街、民俗表
演，莘川坊汉魏建筑一条街、卢氏宗祠文
化馆、 红色文化展览等文化旅游景点，让
游客在游览中感受双千年古县无穷魅力。

叶新波

监督完善工会网 卢氏工会有力量

卢氏旅游从“一季热”到“四季火”

近年来，卢氏县立足混合所有制
企业、 非公有制企业和新经济组织、
新社会组织、新就业群体特点，坚持
在引领中服务、在服务中引领，整合
资源、搭建平台，聚焦组织、阵地、社
区“三个维度”，赋能“两企三新”，助
力城市发展。

聚焦组织“凝新”， 党建更显高
度。 该县加强统筹协调，不断提升“两
企三新”的党建工作质量，推进党建
工作“两个覆盖”。 构建条块结合、责
任明晰、上下联动的工作机制，不断
探索新兴领域党建工作的新路径，助

推“两企三新”融入基层党建格局。
聚焦阵地“助新”，服务更显温

度。 该县整合资源渠道，强化运行
保障，打造服务矩阵，对“两企三
新”持续开展多形式、多种类的关
爱关怀活动。 打造集党建引领、温
情关怀与社会治理等功能于一体
的“暖心驿站”“工会驿站”，为“两
企三新”，提供歇脚、休闲、充电的
场所， 不断提升群众的归属感、幸
福感与安全感。

聚焦社区“用新”，发展更显力
度。 该县积极引导“两企三新”参与

社区基层治理、认领服务项目，关注
社区孤寡老人、 残障人士的生活需
求，主动承担起送餐上门、送快递上
门等服务。对于社区内高龄、独居、行
动不便、残疾等困难群体，他们提供
上门取送件、跑腿、业务代办、修理灯
泡、 公益送餐等全方位的贴心服务。
通过“随手拍” 记录社区内的问题；
“捎手带” 将居民的意见和建议及时
反馈给相关部门；“顺手清”主动清理
社区内的垃圾和杂物。对于发现的风
险隐患，及时处理或报告，确保社区
的安全稳定。 常帮娃

聚焦“三个维度” 赋能“两企三新”

夏夜流萤舞，生态启新程。 近日，卢氏县聚焦萤
火虫特色产业赋能生态经济， 邀请国内知名昆虫产
业专家、 中国昆虫学会科普委员会副主任曹成全教
授作专题授课，为构建“文旅医养一体化”健康产业
体系注入创新动能。 全县 19 个乡镇、县直部门及重
点文旅企业代表共谋生态价值转化新路径。

培训会上，曹成全教授以《昆虫新质产业助力文
旅医养一体化》为题，系统阐释了“昆虫产业”“萤火
虫 +” 融合发展战略。 他详细介绍萤火虫规模化繁
育、主题康养场景营造、昆虫药膳研发等 20 余项专
利成果和四川、山东等地萤火虫产业发展案例，创新
提出“双链融合”发展路径，以生态链保护萤火虫栖
息地，以产业链开发研学旅游、中医理疗、光影艺术
等业态，打造“中国萤火虫之乡”品牌矩阵。

近年来，卢氏县立足生态资源禀赋，深度挖掘萤
火虫产业特色、亮点，因地制宜，推动“萤火虫点亮计
划”落地生根。 卢氏县文广旅局精心设计观赏路线，
打造萤火虫夜游世界，规划培育“仲夏流萤节”“萤光
疗愈营”等特色 IP 品牌，开发沉浸式夜游、观鸟观
虫、生态摄影等体验项目，延长文旅产业链，推出具
有卢氏文化元素的文创精品；县农业农村局梳理“萤
火虫 +”产业融合项目清单，推动“萤火虫 + 中药材
种植”“萤火虫 + 森林康养”等六大融合工程；县卫
健委深入挖掘萤火虫产业健康价值， 研讨制定昆虫
疗愈康养标准；各乡镇积极发动群众参与，做好基础
保障工作，共同推动县域萤火虫产业蓬勃发展。

夜幕下的卢氏山区， 万千流萤正舞动出生态经
济的璀璨光芒。 随着“文旅医养一体化”战略深入推
进，这座豫西生态之城正以创新之笔，书写着绿水青
山向金山银山转化的时代答卷。 郭文龙

“萤火”点亮
生态经济新未来

为切实维护货车司机合法权益，
解决投诉处置效率质量不高问题，今
年以来，卢氏县纪委监委成立工作专
班，全力推动货运行业投诉处置工作
提质增效。

在日常工作中，该县纪委监委驻
县交通运输局纪检监察组与县交通
运输局党组围绕整治货车司机投诉
处置效率不高等问题开展组组会商，
在此基础上，监督推动制定《卢氏县
交通运输局货车司机投诉处置专项
整治实施方案》，将投诉受理、核查、
整改、 反馈的全链条工作流程标准

化、规范化。
同时，该县纪委监委督促县交

通运输局在依托 12328�交通服务
监督热线和 12345 市民服务热线
的基础上，增设“紧急工单”分类标
识，开通货车司机服务专线绿色通
道。 构建“接单—分派—处置—回
访—归档”闭环管理链条，严格落
实首问负责制与限时办结制。 针对
“处置效率低” 的问题， 重新构建
“接诉即办” 工作流程，明确简单诉
求 1 日内办结、 一般投诉 3 日办
结、 复杂问题 5 日攻坚的处理时

限。 此外，创新“双签字 + 双回访”制
度，要求经办人、分管领导联合背书，
纪检监察组随机抽查回访，确保诉求
得到及时回应和处理。

目前， 该县已建立涵盖 160 名
在册货车司机的动态管理台账，对
21 家货运企业实施三轮全覆盖实地
核查。 针对投诉处置滞后等顽疾，推
出“接诉即办”响应机制，投诉平均办
结时长压缩 33%， 简单诉求 2 小时
内办结率 95%， 大幅提升问题解决
效率。

闫建鹏 李建峰

强化监督
推动提升货运投诉处置效能
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