
慈善大使“慈小善”引关注
6 月 13 日，三门峡市慈善总会工作人员正在热情介绍

我市慈善事业形象大使“慈小善”，其憨态可掬的形象引发
人们关注。

“慈小善”作为吉祥物，以谦恭的姿态，既映射出虢国文
化的内涵，又表达了慈善的包容心和亲和力，充满了时代
感、文化性和活力感。

本报记者 宋杰 摄
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你说说我说说

12306 网站（含手机客户端）
于 6 月 10 日试行在线选铺服务，
选择通达全国各区域的 230 趟高
铁、普速旅客列车作为试点，对
普速列车软卧、硬卧和动车组软
卧、一等卧、二等卧等铺别提供
在线自主选铺服务，同时，继续
实行对 60 岁以上老人等重点旅
客优先分配下铺的服务。

此前，旅客在 12306 网站购
买卧铺车票，由系统自动分配铺
位。这种铺位分配方式如同开

“盲盒”，旅客完全靠运气来看能
否获得自己满意的铺位。而此
次试行在线选铺服务，旅客可以
根据自己的需求来选择上下铺，
实现了“选铺自由”。笔者认为，
12306 在线选铺位，也是服务细
节的提升，此举能够更好地满足
广大旅客出行的现实需求，值得
肯定和点赞。

值得关注的是，近年来，铁路
部门服务改革和提升一直在路

上。比如，2019年推出的“定制列
车”服务；2022年率先推出的铁路
儿童票“双轨制”服务等，都能够
紧跟时代和旅客的需求，每次的
服务升级和人性化措施出台，其
实都指向铁路部门转型升级中的
理念巨变，尤其在春运暑运期间，
这种抵向人心的变化，对于提升
公信力，强化与乘客及公众的信
任和理解，大有裨益。

如今，在选铺和接续上优化
服务，铁路部门赢得的不单单是
市场的口碑，更是民心民意。表
面上，是实现铁路网络购票“选
铺自由”的一小步，实质上，是铁
路 部 门 迈 出 便 民 服 务 的 一 大
步。此举不仅帮助铁路部门进
一步增强为民服务的意识，而且
用实际行动改进服务、提升竞争
力，长远而言，有助于铁路部门
服务匹配多元化的市场需求，进
而转化为民众可盼可求的获得
感。

本报讯（记者葛洋）“五月五，过端午，
赛龙舟，敲锣鼓，端午习俗传千古。”粽子
是 端 午 节 必 备 的 传 统 美 食 ，目 前 市 面 上
主要有常温粽子（真空包装粽子）、速冻
粽 子 和 新 鲜 粽 子 三 类 ，还 有 许 多 家 庭 自
制粽子。为帮助广大消费者安全健康吃
粽 子 ，市 消 费 者 协 会 发 布 端 午 节 消 费 提
示，浓情过端午，平安“粽”相随。

选择正规渠道购买具有清晰标识的
粽子产品。消费者购买粽子应尽量选择
储 藏 条 件 较 好 、符 合 卫 生 要 求 的 正 规 商
场、超市和市场；网购粽子时，要选择正规
的网购平台和信誉度高的网店，收到网购
商品时要及时验货，一旦发现问题要及时
取证，并联系网店经营者或电商平台的售
后服务中心。

不过度追求粽叶颜色，注意煮熟煮透
粽子。粽叶经过高温蒸煮后绿色会褪去

一些，略发黄，属正常现象。消费者在购
买粽子时，不要过于追求粽叶的颜色。一
般情况下，墨绿、黄绿、淡黄都是正常的。
新鲜粽子、速冻粽子的粽叶应包裹完好，
棕体应形状完整，无露米、变形现象，粽线
捆扎松紧适度。

分类存放，随包随吃，少量购买。端
午节气，天气比较炎热，粽子营养丰富，含
水较高，极易滋生病菌。不能常温下闷放
在不透气的塑料袋中，如能在两三天内食
用完，可放置在冰箱中冷藏；如要存放多
日，宜放入冷冻格冻藏。

科学食用，不可贪吃。粽子大多属于高
糖（高淀粉）、高能量的食物，对于糖尿病、三
高、肝胆等疾病患者一定要控制食用量。即
使是正常人一次也不宜过量食用，以免引起
胃肠负担过重，造成消化不良。

市消费者协会提醒，消费者应及时向
商家索取并妥善保管发票、消费凭证等票
据。如遇到纠纷，可先行与经营者协商，
协商不成的，可拨打“12315”或“12345”热
线电话，或向当地消协组织或市场监管局
部门进行投诉、举报，依法维护自身合法
权益。

本报讯（记者葛洋）端午将近，粽
子飘香。6 月 13 日，记者走访了解到，
三门峡市区各大商超的粽子已抢鲜上
市，各种口味的粽子应有尽有。那么，
今年端午粽子有什么新变化？记者帮
你去打探。

当天上午，在市区六峰路丹尼斯
超 市 ，粽 子 销 售 专 区 货 架 上 不 同 品
牌的粽子礼盒设计风格多样。因品
牌 、粽 子 数 量 、馅 料 的 差 异 ，礼 盒 标
价 从 几 十 元 到 数 百 元 不 等 ，大 部 分
礼 盒 的 包 装 不 超 过 三 层 ，冷 冻 或 散
装 的 粽 子 包 装 更 简 易 。 随 后 ，记 者
在 市 区 大 岭 路 永 辉 超 市 ，首 先 看 到
的就是包装简单的粽子礼盒。“你看
这 黄 、红 色 粽 子 礼 盒 的 包 装 简 单 又
大 方 ，又 不 失 节 日 的 氛 围 。”正 在 购
买粽子礼盒准备送亲友的市民刘沛
沛说。

对于粽子包装“瘦身”和“轻装上
架”，刘沛沛说：“这样真的太好了，生
产者提供更多货真价实的商品，消费
者减少了不必要的开销。这不仅是节
俭意识的体现，也是理性消费观念的
回归，让粽子简化包装，返璞归真，才

能回归节日初心，共享更加公平的消
费。”

在市区和平路美道家超市，整个
超市洋溢着浓郁的粽子香味。在粽
子售卖专区，除了摆放着不同品牌的
粽子礼盒外，还摆满了其他知名品牌
的小包装粽子和简易包装的真空粽
子 ，以 便 满 足 不 同 消 费 者 的 购 买 需
求。

记者走访中还发现，我市市面不
少粽子悄悄“瘦身”了。随着消费者对
健康饮食的关注，各大品牌也陆续推
出迷你粽子。“随着粽子品类创新，越
来越多年轻人把粽子当成日常茶点，
所以与去年同期相比，今年的粽子销
售稳中有升。”美道家超市粽子专区的
销售员介绍，现阶段粽子主要还是以
团购和礼盒销售为主，端午相关商品
的销售高峰一般从端午节前一周开
始，节前 3 天为最高峰，价格跟去年基
本持平。

今年粽子消费高峰期与“618”大
促期接近，目前，为了满足市民的端午
消费需求，我市不少超市配合推出了

“粽情端午七五折起”等促销活动。

本报讯（记者单义杰）暑期将至，青少年儿童溺水事故也进入
高发季，对此，三门峡市水利部门提醒，家长、学生务必要增强安
全意识，牢记防溺水常识，谨防溺水事故发生。

据介绍，水库河堤、施工水坑、江河湖海、山涧溪流等水域危
险大，为预防溺水，市水利局相关工作人员提醒，要牢记“六不
准”：不准私自下水游泳，不准到不熟悉的水域游泳，不准不熟悉
水性的学生擅自下水施救，不准擅自与他人结伴游泳，不准到无
安全设施无救援人员的水域游泳，不准在无家长或教师带领的情
况下游泳。

该工作人员提醒，发生溺水后保持冷静最重要，屏住呼吸，
放松全身，这时身体会自然上浮，尽量把头向后仰，使口鼻露出
水面；把身上的重物尽量甩掉，比如书包、鞋子；身边的任何漂
浮 物 都 要 尽 量 抓 住 ，如 木 板 、树 枝 等 ，借 助 它 们 的 浮 力 浮 在 水
面；找准时机，大声呼救，如遇人营救，应听从指挥，不要猛拽救
援的人。

如遇同伴溺水，不要擅自下水施救，要立即大声呼救，并向周
围大人求救，同时拨打“110”或“119”报警；寻找周围漂浮物抛向
溺水者，如救生圈、木板等；不要手拉手施救，这样容易被落水者
拉下水。

救溺水者上岸后，要迅速清理其口鼻中的污泥等并拨打 120；若
溺水者呼吸及心跳微弱或心跳刚停止，应迅速进行人工呼吸，同时
做胸外心脏按压；切勿对溺水者采用“倒挂控水法”，不仅会耽误黄
金抢救时间，更会导致其胃内容物排出，增加误吸风险，有害无益。

本报讯“开车如闯关”“电线杆成路
障”……近日，三门峡市区建工西路某段车
道上矗立数根电线杆一事在网络平台引发
热议。这些电线杆对车辆通行和市民出行
造成哪些影响？目前电线杆咋样了？连日
来，记者多次实地走访，调查了解相关情况。

该路段位于市区建工西路与大岭北

路交叉口附近。 6 月 8 日上午 9 时许，记
者在现场看到，在约 600 米长的路程中，
数 根 电 线 杆 或 矗 立 在 路 面 中 间 ，或 分 布
在 道 路 两 侧 。 附 近 居 民 刘 女 士 介 绍 ，建
工 西 路 为 新 修 道 路 ，大 概 于 今 年 初 临 时
开 放 通 行 ，自 己 平 时 开 车 接 送 孩 子 上 下
学会途经此处。“不方便，更不安全！”刘
女士说，这里路面看起来平坦宽阔，但实
际 上 几 根 电 线 杆 把 车 道 分 隔 开 来 ，通 行
时必须减速避让。

市民马先生和刘女士看法一致。“路
上的电线杆分布密集且不规律，如果不了
解路况，很容易撞上电线杆。”马先生说，

在这样的路况下，司机遇到突发情况很可
能会因为避让而紧急转换方向，继而可能
引发交通事故。尤其是这里晚上没有路
灯，电线杆上的反光标识较为模糊，存在
很大的安全隐患。

记者在采访中了解到，矗立在路上的
电线杆不仅影响车辆通行，也给行人造成
了困扰。附近居民王女士表示，该处车流
量虽不算大，但是车速一般较快，并且经
常有大车途经此处。“这里路面宽阔，也没
有斑马线，过往车辆是否礼让行人全凭自
觉，我们过马路时得一路小跑。”王女士
说，车辆为避让电线杆会频繁变换车道，

行人穿过马路时必须高度集中注意力判
断路况，避免发生交通事故。

那么，这些电线杆将咋处置？市住建局
相关科室回应，已于 6月 5日要求建设单位
排查整改。6 月 8 日，记者看到该路段路边
正在施工，据现场施工人员介绍，此处正在
安装变压器箱，为后续迁移电线杆做准备。
6 月 12 日，记者再次来到此路段看到，每根
电线杆外围均增设围栏并缠绕反光条。

对于这些电线杆，市民们表示，希望
相关部门尽快挪走，确保车辆和附近居民
出行安全。

（本报记者）

公园湖边钓鱼有隐患

市民王先生：我平时喜欢在三门峡市区黄河公
园散步，经常看到有人在芦荡烟雨湖边垂钓，这种行
为很不安全，希望相关部门加强管理。

三门峡市黄河公园管理处：我们在芦荡烟雨湖
岸边设置有警示牌和警戒线，白天和晚上均安排有
工作人员巡逻劝阻垂钓行为。市民、游客如发现垂
钓行为，可在白天拨打 0398-2772768 反映情况，我们
会及时跟进处理。

市区公交车啥时候开空调？

网友“逐风奔跑”：最近天气越来越热，我在三门
峡市区乘坐公交车时感觉车厢内比较闷热，请问公
交车上啥时候开空调？

三门峡市公交公司：当温度达到 30℃时，市区
公交车将开启空调设施。目前除 17 路外，市区公交
线路均配有空调设施，近期将根据温度变化适时开
启。

这处隔离护栏亟待修复

市民杨女士：近日去三门峡市区梦之城购物中
心途中看到路中央的隔离护栏有一处损坏，个别行
人会从损坏处通过后横穿马路，希望相关部门尽快
修复。

三门峡市交警支队秩序大队：接到反映情况后，
我们立即安排工人到现场修复损坏护栏，并对和平
路（六峰路至上阳路段）的隔离护栏进行排查，对破
损松动的隔离护栏进行全面修复。

（本期值班记者 王梦）

园丁齐上阵 护绿迎盛夏

近日，陕州公园管理处干部职工齐上阵，修剪公园草坪和植物造型，清理干枝、落叶、杂草，冲洗
园路、擦洗座椅，全力打造干净、舒适的游园环境。 本报记者 吴若雨 摄

日前，网上曝出某景区游客
乘漂流船撞上前方的漂流船，致
使该船上游客落水。对此，景区
回应称：可能是因为漂流赛道太
窄所致。虽庆幸无人员伤亡事
故，却也令人心悸不已。

漂流是一项富有挑战性，
同时具有一定危险性的户外运
动。很多人去漂流都是抱着释
放 工 作 压 力 、追 求 感 官 刺 激 的
目 的 。 身 着 救 生 衣 ，头 戴 安 全
盔，驾驭无动力的小舟，利用桨
板 调 整 方 向 ，在 时 而 湍 急 时 而
平 缓 的 水 流 中 顺 流 而 下 。 其
间，在体验与大自然的抗争中，
获得心灵上的慰藉和身体上的
满 足 ，成 为 别 人 眼 中 的“ 勇 敢
者”。就是这种集探险精神、激
情 体 验 于 一 体 的 运 动 ，往 往 隐

藏着不少危险。
近年来，因漂流引发的多船

连撞、拥堵、翻船等事故屡见不
鲜。相关景区如不能做好安全
隐患排查、突发事件处置和应急
救援保障等措施，惊险体验也就
变成了危险临头。

莫 让 漂 流 由“ 惊 险 ”变“ 危
险”。相关景区应严格落实漂流
安全管理规定，切实加强值班值
守，强化责任意识，加大宣教力
度。密切与气象部门联系，提前
对暴雨、山洪等自然灾害作出预
警和研判。主动劝诫老、弱、病、
残、孕等特殊群体游客，远离这
项运动。游客们也应积极配合
景区，听从工作人员指导，不存
侥幸心理，做好自我安全防范，
避免安全事故发生。

市区建工西路与大岭北路交叉口：

电线杆“站”到路中间 过往市民呼吁快移走

端 午 将 至 节 味 浓

“ 瘦 身 ”粽 子 惹 人 爱

市消协发布消费提示：

健康吃粽子 平安“粽”相随

温馨提醒温馨提醒

记者调查记者调查

安 全 记 心 上

防“溺”于未然

在线选铺一小步
为民服务一大步

葛洋

莫让漂流由“惊险”变“危险”
宋杰


